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PRÉ-REQUIS PUBLIC DURÉE MODALITÉS 

TYPE DE VALIDATION 
Attestation de fin de formation 
Certificat de réalisation 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  
DATES ET LIEUX 

 

  
A Définir – dans vos locaux 

 

  

 

 

  
TARIFS 

 

 
NOUS CONSULTER 

 

  

 

 

  
INTERVENANTE 

 

 Nathalie COURRIER 
Consultante, formatrice qualité  

Evaluatrice certifiée AFNOR  
 
 
 
 

 

  

 
 

Lieux aménagés et modalités adaptées   
pour faciliter l’accès et l’usage aux 
personnes en situation de handicap. 

 

Membres COPIL, 
référent/responsable 

qualité ESSMS    

Aucun Nous consulter Présentiel 
 
 

 CONTEXTE 
• La nouvelle évaluation des ESSMS entre en vigueur à dater de 

2023. 
Chaque critère du référentiel est évalué au travers de 3 
méthodes d’évaluation : L’accompagné traceur, Le traceur ciblé, 
L’audit système  

 
• Formation-action permet d’intégrer le nouveau dispositif 

d’évaluation et de mener votre auto évaluation avec le référentiel 
d’évaluation commun des ESSMS. Très pratico- pratique et 
participative, à l’issue de cette action, vous avez formalisé votre 
rapport d’auto évaluation et plan d’actions priorisées. 
 
 

 RÉSULTATS ATTENDUS  
• Réaliser son auto-évaluation à partir du nouveau référentiel 

d’évaluation HAS. 
 
 

  OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 
• Comprendre la nouvelle évaluation des ESSMS  
• Connaitre le référentiel commun d’évaluation de la qualité 

ESSMS 
• Réaliser son auto évaluation jusqu’au rapport intégrant un plan 

d’actions priorisé. 
• Préparer la visite avec l’organisme évaluateur 

 
 

 MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 

• Méthode active et participative : Alternance d’apports 
théoriques et d’ateliers pratiques. 

• Remise d’un livret pédagogique. 
 
 

 
 
 
 

 

http://www.sudmanagement.fr/


DQR006 

AGEN | Site de l’Agropole - CS 20053 Estillac - 47901 Agen Cedex 9 | 05 53 48 48 50

MARMANDE | 158 Rue Gutenberg - Parc d’activité de Marmande Sud - 47250 Samazan | 05 53 84 82 82 

PÉRIGUEUX | Espace Couture - Le Carré des Pros - N21 - 24660 Sanilhac | 05 47 46 81 00 

VILLENEUVE-SUR-LOT | Marché gare - rue Henri Barbusse - 47300 Villeneuve-sur-Lot | 05 53 40 10 39 

           
 
 
 

 

PROGRAMME 
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FORMULE 1 

 
Formation accompagnement 

Durée 1 jour + 2 jours + 2 jours 

 
 
 
 
 
 
 

• Formation accompagnement sur une durée de 1 jour + 2 jours + 2 jours 
 

✓ Formation/action avec accompagnement de 2 à 4 évaluateurs internes qui 
assureront l’animation des groupes d’évaluation, la rédaction du rapport et 
du plan d’actions et pourront être personnes ressources dans le suivi du 
plan d’actions. 

✓ Le formateur supervise l’ensemble des productions 
 

1 jour : Formation du Copil à l’évaluation interne « Comprendre les enjeux et la 
démarche » 

2 jours : Formation des évaluateurs internes « Animer un groupe d’évaluation »  

En interne : 2 à 4 évaluateurs internes ( en fonction taille établissement/service ) 
assurent l’animation des groupes d’évaluation  

2 jours : Formation action « Rédiger le rapport et le plan d’actions » 

 

 
 

 
FORMULE 2 

 
Formation accompagnement 

Durée 1 jour + jours à définir + 2 jours 

 
 
 
 
 
 
 

• Formation accompagnement sur une durée de 1 jour + jours à définir en 
fonction du nombre de groupes évalués + 2 jours en distanciel pour 
élaboration du rapport et du PAQ 

 
✓ Formation/action et réalisation de l’évaluation interne par le consultant 

formateur dans son intégralité. Le formateur/conseil assure la formation du 
comité de pilotage, anime les groupes d’évaluation, rédige le rapport et le 
plan d’actions (PAQ). 

 
1 jour : Formation du Copil à l’évaluation interne « Comprendre les enjeux et la 
démarche » 

Nombre jour à définir : Animation des groupes d’évaluation par l’intervenant 

2 jours : Rédaction du rapport et du plan d’actions par l’intervenant avec validation 
du Copil 
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